
Kurzbericht

Hotel Der Seehof | ©Hotel Der Seehof

Hotel Der Seehof
Lüneburger Damm 1 - 3
23909 Ratzeburg

Tel: +49 45 41 / 86 01 01
Fax: +49 45 41 / 86 01 02

info@der-seehof.de
https://www.der-seehof.de

Herzlich willkommen!
Nicht nur ein Hotel am See…das ist das Hotel „Der Seehof“ am Ufer des malerischen Küchensees, der 
zum Naturpark Lauenburgische Seen zählt. Genießen Sie stilvolles und persönliches Ambiente sowie 
exzellenten Service und hervorragende Produkte inmitten einer der schönsten Landschaften des Nordens, 
direkt vor den Toren der Weltstadt Hamburg und unweit der historischen Hansestadt Lübeck.

Kulinarische Highlights und lokale Klassiker kreiert unser Küchenteam, das die besten Produkte der 
Region zu einer modernen und facettenreichen Küche kombiniert.

Für jeden Anlass der richtige Rahmen, ob Familienfeier, Incentive Reise oder Tagung – das ist unser 
Anspruch und unser Versprechen an Sie!

In unserem gemütlichen Wellnessbereich mit Sauna und Dampfbad oder mit unseren hauseigenen 
Ruderbooten, Kanu oder Stand Up Paddle Boards, wir heißen Sie zu jeder Jahreszeit herzlich willkommen 
zu einem unvergesslichen Aufenthalt.
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PRÜFERGEBNIS
für

Hotel Der Seehof
23909 Ratzeburg, Zertifikats-ID: PA-13513-2023

Dieses Angebot wurde nach den Kriterien

der bundesweiten Kennzeichnung

»Reisen für Alle«
eingestuft und ist berechtigt, im Zeitraum

August 2023 - Juli 2026
die Auszeichnung

»Barrierefreiheit geprüft«
sowie die dazu gehörigen Piktogramme zu führen

und vertragsgemäß zu nutzen.
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Zimmer vom Hotel 
Der Seehof

Dawid Paczkowski

Restaurant Hotel Der 
Seehof

Hotel Der Seehof

Hotel Der Seehof

Leevke Draack

Barrierefreiheit auf einen Blick
• Parkplatz für Menschen mit Behinderung

• Stufenloser Zugang

• 80 cm Mindestbreite aller Durchgänge / Türen

• Zimmer/WC für Menschen mit Behinderung

• Assistenzhunde willkommen
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Informationen für Menschen mit Gehbehinderung und 
Rollstuhlfahrer

Alle prüfrelevanten Bereiche erfüllen die Qualitätskriterien der Kennzeichnung "Barrierefreiheit geprüft 
- teilweise barrierefrei für Menschen mit Gehbehinderung".

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben 
finden Sie im Prüfbericht.

• Es gibt einen Parkplatz für Menschen mit Behinderung. Der Stellplatz ist 280 cm breit und 
500 cm lang.

• Der Parkplatz ist 70 m vom Eingang entfernt.

• Der Zugang ins Gebäude ist stufenlos (max. 2 cm Schwelle, ggf. über eine Rampe) möglich.

• Fast alle für den Gast nutzbaren und erhobenen Räume und Einrichtungen sind stufenlos 
zugänglich. Ausnahmen: Türschwellen zu den Terrassen/Balkon in Zimmer 24 und 25 sind 9 
cm hoch. Die Stufen zur Seeterrasse werden duch eine mobile Rampe überbrückt.

• Rampen sind mindestens 110 cm breit und haben maximal eine Längsneigung von 5 %.

• Durchgänge und Türen sind mindestens 82 cm breit.

• Der Empfangstresen / Rezeptionscounter ist an der niedrigsten Stelle 115 cm hoch.

• Im Gastronomiebereich sind unterfahrbare Tische (Maximalhöhe 80 cm, Unterfahrbarkeit in 
einer Höhe von 67 cm mit einer Tiefe von 30 cm) vorhanden.

• Es gibt insgesamt zwei barrierefrei konzipierte Zimmer im Betrieb

Hotelzimmer Nr. 24

• Die Bewegungsflächen betragen:  
vor wesentlichen Einrichtungsgegenständen (z.B. Schränken) 250 cm x 102 cm;  
links neben dem Bett 50 cm x 200 cm;  
rechts neben dem Bett 238 cm x 200 cm.

• Das Bett ist 58 cm hoch.

• Die Bewegungsflächen im Badezimmer betragen:  
vor dem Waschbecken 220 cm x 109 cm;  
vor dem WC 220 cm x 109 cm;  
links neben dem WC 175 cm x 147 cm;  
rechts neben dem WC 27 cm x 147 cm.

• Es gibt rechts vom WC einen senkrechten Haltegriff.

• Das Waschbecken ist unterfahrbar in einer Höhe von 67 cm und einer Tiefe von weniger als 30 
cm.

• Der Spiegel ist im Sitzen und Stehen einsehbar.

• Die Dusche ist stufenlos zugänglich.

• Die Duschfläche ist 108 cm x 94 cm groß.

• Es sind Haltegriffe in der Dusche vorhanden.

• Es ist ein Duschsitz vorhanden oder kann bei Bedarf bereitgestellt werden (fest installiert, 
klappbar, einhängbar oder mobil und stabil).

Reisen für Alle, www.reisen-fuer-alle.de; Bayern Tourist GmbH, Türkenstraße 7, 80333 München; Seite 4/12

http://www.reisen-fuer-alle.de


Hotelzimmer Nr. 25

• Die Bewegungsflächen betragen:  
vor wesentlichen Einrichtungsgegenständen (z.B. Schränken) 250 cm x 102 cm;  
links neben dem Bett 238 cm x 200 cm;  
rechts neben dem Bett 50 cm x 200 cm.

• Das Bett ist 58 cm hoch.

• Die Bewegungsflächen im Badezimmer betragen:  
vor dem Waschbecken 244 cm x 96 cm;  
vor dem WC 234 cm x 96 cm;  
links neben dem WC 28 cm x 55 cm;  
rechts neben dem WC 160 cm x 54 cm.

• Es gibt links vom WC einen senkrechten Haltegriff.

• Das Waschbecken ist unterfahrbar in einer Höhe von 67 cm und einer Tiefe von weniger als 30 
cm.

• Der Spiegel ist im Sitzen und Stehen einsehbar.

• Die Dusche ist stufenlos zugänglich.

• Die Duschfläche ist 108 cm x 94 cm groß.

• Es sind Haltegriffe in der Dusche vorhanden.

• Es ist ein Duschsitz vorhanden oder kann bei Bedarf bereitgestellt werden (fest installiert, 
klappbar, einhängbar oder mobil und stabil).

Öffentliches WC für Menschen mit Behinderung

• Die Tür ist mindestens 82 cm breit.

• Die Bewegungsflächen betragen:  
vor dem Waschbecken 112 cm x 200 cm;  
vor dem WC 190 cm x 120 cm;  
links neben dem WC 54 cm x 52 cm;  
rechts neben dem WC 101 cm x 52 cm.

• Es sind links und rechts vom WC Haltegriffe vorhanden.

• Beide Haltegriffe sind hochklappbar.

• Das Waschbecken ist unterfahrbar in einer Höhe von 67 cm und einer Tiefe von mindestens 30 
cm.

• Es ist eine Schnur als Alarmauslöser vorhanden.

Informationen für Menschen mit Hörbehinderung und 
gehörlose Menschen

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben 
finden Sie im Prüfbericht.
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• Es gibt keinen optisch deutlich wahrnehmbaren Alarm (z.B. bei Feueralarm)

• Es ist keine induktive Höranlage vorhanden.

• Es sind Tische mit heller und blendfreier Beleuchtung vorhanden, an denen keine Lampen 
stehen oder hängen, die das Gesichtsfeld bzw. den Blickkontakt stören.

• Es ist mindestens eine frei verfügbare Steckdose in der Nähe des Bettes vorhanden.

• Das Klingeln oder Anklopfen an die Zimmertür wird nicht durch ein Blinksignal angezeigt, 
welches in allen Räumen wahrgenommen werden kann.

• Es wird W-LAN angeboten.

Informationen für Menschen mit Sehbehinderung und 
blinde Menschen

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben 
finden Sie im Prüfbericht.

• Assistenzhunde (Begleithunde, Blindenführhunde etc.) dürfen in alle relevanten Bereiche/
Räume des Betriebes/Angebotes mitgebracht werden.

• Es sind Glastüren vorhanden, die keine Sicherheitsmarkierungen in einer Höhe von 40-70 cm 
und 120-160 cm aufweisen.

• Die Eingangsbereiche sind visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

• Es sind keine Bodenindikatoren vorhanden.

• Es gibt eine Speisekarte. Die Speisekarte ist in schnörkelloser und kontrastreicher Schrift 
gestaltet.

Informationen für Gäste mit kognitiven 
Beeinträchtigungen

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben 
finden Sie im Prüfbericht.

• Name bzw. Logo des Betriebes/der Einrichtung sind von außen klar erkennbar.

• Es liegt eine Visitenkarte mit Anschrift und Telefonnummer des Hotels/der Ferienwohnung 
an der Rezeption oder im Schlafraum sichtbar aus.

• Es sind keine Informationen in Leichter Sprache vorhanden.
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Bildergalerie
Wir haben für Sie einige Fotos aus dem Betrieb / Angebot zusammengestellt. In den Detailberichten 
finden Sie weitere Fotos.
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Nebeneingang zu 
Zimmer 24 und 25

©Uta Steffen

Rezeption
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Hotelzimmer 25
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Seeterrasse
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Hotel WC
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Bedienelemente / 
Leitsystem

©Uta Steffen

Bedienelemente / 
Leitsystem

©Uta Steffen

Bedienelemente / 
Leitsystem

©Uta Steffen

Service für Allergiker

©Uta Steffen

Service für Allergiker

©Uta Steffen

Reisen für Alle, www.reisen-fuer-alle.de; Bayern Tourist GmbH, Türkenstraße 7, 80333 München; Seite 10/12

http://www.reisen-fuer-alle.de


Informationen zum Kennzeichnungssystem „Reisen für Alle“

Alle nach „Reisen für Alle“ zertifizierten Betriebe und Orte erfüllen folgende Kriterien:

• Die Daten und Angaben zur Barrierefreiheit wurden von externen, speziell geschulten 
Erhebern vor Ort erhoben und geprüft. Es handelt sich um keine Selbsteinschätzung.

• Die Daten zur Barrierefreiheit liegen im Detail vor und können von Gästen eingesehen 
werden.

• Mindestens ein Mitarbeiter hat an einer Schulung zum Thema „Barrierefreiheit als 
Komfort- und Qualitätsmerkmal“ teilgenommen.

Die Kennzeichnung - Erläuterung der Logos und Piktogramme

Das Kennzeichen „Information zur Barrierefreiheit“ signalisiert, 
dass detaillierte und geprüfte Informationen zur Barrierefreiheit 
für alle Personengruppen vorliegen.

Das Kennzeichen „Barrierefreiheit geprüft“ basiert auf 
„Information zur Barrierefreiheit“ und bedeutet, dass zusätzlich 
die Qualitätskriterien für bestimmte Personengruppen teilweise 
oder vollständig erfüllt sind.

Die Kennzeichnung „Barrierefreiheit geprüft“ liegt in zwei Qualitätsstufen vor:

„Barrierefreiheit geprüft: teilweise barrierefrei“. 
Die Qualitätskriterien sind für die dargestellte Personengruppe der Rollstuhlfahrer 
teilweise erfüllt, d. h. das Angebot ist für Rollstuhlfahrer teilweise barrierefrei. Das „i“ 
im Piktogramm signalisiert, dass man noch einmal genauer nachlesen sollte, ob das 
Angebot den eigenen Ansprüchen genügt.

„Barrierefreiheit geprüft: barrierefrei“. 
Die Qualitätskriterien sind für die dargestellte Personengruppe der Rollstuhlfahrer 
erfüllt, d. h. das Angebot ist für Rollstuhlfahrer barrierefrei.
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Es gibt Qualitätskriterien für sieben Personengruppen und für jede Personengruppe ein eigenes
Piktogramm.

Menschen mit Gehbehinderung

Rollstuhlfahrer

Menschen mit Hörbehinderung

Gehörlose Menschen

Menschen mit Sehbehinderung

Blinde Menschen

Menschen mit kognitiven Beeinträchtigungen
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