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Allgemeine Vertragsbedingungen "APPART GASTAUER”
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1. Reservierungen, die sich auf Appart Gastauer Appartements beziehen.

1.1 Die Gastauer Betriebs GmbH bearbeitet alle Reservierungen zugunsten Appart
Gastauer von Personen, die das 18. Lebensjahr vollendet haben bzw. dlter sind.
Reservierungen von Personen, die jinger als 18 Jahre sind, haben keine Giiltigkeit.

1.2 Nachdem die Gastauer Betriebs GmbH Ihre Reservierung empfangen und bearbeitet
hat, sendet sie Ihnen eine schriftliche Bestatigung per E-mail (bei Fehlen

entsprechnder E-mail-Adresse per Post), in der Ihnen der Anzahlungsbetrag von

30% des Gesamtmietpreises mitgeteilt wird. Der Anzahlungsbetrag ist innerhalb von

7 Tagen nach Eingang der Reservierung zu liberweisen. Nach Bestatigung des
Geldeinganges durch die Bank, empfangen Sie eine detaillierte Rechnung mit

Angabe des Restbetrages per E-Mail (bei Fehlen entsprechnder E-mail-Adresse per
Post). Auf dieser Rechnung werden alle Betrage wie Buchungskosten, Kaution,
Touristensteuer und evtl. weitere Vereinbarungen wie Zuschlage aufgefthrt.

1.3 Zwischen Ihnen und der Gastauer Betriebs GmbH tritt zu dem Zeitpunkt, an dem die
Gastauer Betriebs GmbH die schriftliche Bestatigung, einschlieBlich der Rechnung, an Sie
versendet hat, ein Vertrag in Kraft.

2. Sollten Sie nach dem Zustandekommen des Vertrages Anderungen am
Vertragsgegenstand wiinschen, ist die Gastauer Betriebs GmbH nicht verpflichtet diese zu
erflllen. Es ist die freie Entscheidung der Gastauer Betriebs GmbH ob und in wie weit
diese Anderungswiinsche von ihr akzeptiert werden. In dem Fall, dass die Gastauer
Betriebs GmbH Ihre Anderungswiinsche beriicksichtigt, kann Sie Ihnen, nach vorheriger
Mitteilung, entsprechende Bearbeitungsgebiihren in Rechnung stellen.

3. Zahlungen

3.1 Der Restbetrag der Gesamtmietsumme muss bei der Gastauer Betriebs GmbH drei
Wochen vor dem Ankunftstag Ihres Aufenthaltes bei Appart Gastauer eingegangen
sein, so wie Ihnen in der Reservierungsbestatigung mitgeteilt.

3.2 Bei Reservierung innerhalb von 8 Wochen vor Beginn Ihres Aufenthaltes muss

der gesamte Betrag bei Reservierung auf einmal iberwiesen werden. Bei

telefonischer Reservierung innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungsdatum. Sollte

sich bei der Ankunft bei Appart Gastauer herausstellen, dass der Gesamtbetrag noch
nicht oder nicht vollstandig auf dem Konto der Gastauer Betriebs GmbH gutgeschrieben
ist, wird der Gesamt- oder Restbetrag an Ort und Stelle fallig.

4. Ankunft und Abreise

4.1 Das gemietete Appartement (die gemieteten Appartements) kann am auf der
Reservierungsbestatigung genannten Ankunftstag ab 16:00 bis 18.00 Uhr bezogen
werden.

Am auf der Reservierungsbestatigung genannten Abreisetag muss das Appartement
(die Appartements) vor 09:30 Uhr gerdumt werden.

4.2 Wird die Inanspruchnahme des Appartements frither beendet als auf der
Resevierungsbestatigung angegeben, so besteht kein Anspruch auf Riickerstattung
des Mietpreises, eines Teilbetrages davon und/oder weiterer entstandener Kosten
von der Gastauer Betriebs GmbH. Falls Sie eine Reiserlicktrittsversicherung
abgeschlossen haben und die von der Versicherungsgesellschaft angegebenen
Bedingungen erflllt werden, kann der Schaden, der aus dem vorzeitigen Beenden
des Aufenthaltes resultiert, direkt bei der Versicherungsgesellschaft angezeigt
werden.
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5. Hausordnung

5.1 Alle Gaste respektieren die Hausordnung und richten sich nach den von der
Gastauer Betriebs GmbH aufgestellten Bedingungen. Die entsprechende Hausordnung
finden Sie in Ihrem Appartement oder sie wird Ihnen bei Ankunft ausgehandigt.

5.2 GemaB den ortlichen Vorschriften sind Sie auf Anfrage verpflichtet, sich
auszuweisen. Der Gastauer Betriebs GmbH ist es nicht gestattet, Gaste zu beherbergen,
die sich nicht ausweisen kénnen.

5.3 Beim VerstoB3 gegen die in den Allgemeinen Vertragsbedingungen und/oder der
Hausordnung genannten Vorschriften, sowie bei Nichtbefolgen der Answeisungen

des Personals, behdlt sich die Gastauer Betriebs GmbH das Recht vor, dem Mieter und
jedem anderen Nutzer Hausverbot zu erteilen, ohne Riickerstattung der Mietsumme oder
eines Teilbetrages davon.

6. Haustiere
6.1 Haustiere sind bei uns leider nicht erlaubt.

7. Kaution

7.1 Appart Gastauer hat das Recht, bei Anreise, eine Kaution von € 200,-- pro
Appartement zu verlangen. Diese Kaution wird 1 Woche nach Abreise, nach
Wohnungsabnahme, wieder per Bank zuriick tGberwiesen falls kein offensichtlicher
Schaden festgestellt wird. Bei gréBeren Schaden und/oder mutwilliger Beschadigung
und/oder dem Fehlen von Gegenstanden wird die Kaution einbehalten und werden
eventuelle Forderungen, die Gber die Kautionssumme hinausgehen, in Rechnung gestellt.

8. Stornierungsgebihr.

8.1 Bei Stornierung einer Reservierung kommt die daraus entstandene
Storierungsgeblihr zum Tragen. Die Stornierungsgeblihr betragt 30 % der
Gesamtkosten, wenn die Stornierung vor dem 28. Tag des geplanten Ankunftstages
eingeht. Erfolgt die Stornierung 28 Tage vor Ankunft oder spater, so wird der
gesamte Mietpreis fallig.

8.2 Indem Sie bei Reservierung zugleich eine Reiserlcktrittsversicherung
abschlieBen, kédnnen Sie sich gegen dieses Risiko absichern. Sie sollen selber eine
Rucktritts Versicherung abschlieBen.

8.3 Falls Sie innerhalb von 24 Stunden nach dem vereinbarten Ankunftszeitpunkt
nicht erschienen sind, wird dies als Stornierung betrachtet.

9. Héhere Gewalt und Anderung der Vertragsbedingungen

9.1 Fir den Fall, dass es der Gastauer Betriebs GmbH durch héhere Gewalt, nicht nur
voriibergehend, unmdglich erscheint, die Vertragsbedingungen teilweise oder
vollstandig zu erfillen, wird die Gastauer Betriebs GmbH Ihnen innerhalb von 14 Tagen,
nachdem sie von der Nichterflillung der Vertragsbedingungen erfahren hat, einen
Anderungsvorschlag unterbreiten.

9.2 Hbhere Gewalt seitens der Gastauer Betriebs GmbH besteht, wenn die Erflllung der
Vertragsbedingungen in Ganze oder teilweise, nicht nur voriibergehend, durch
Umstande ausgeldst werden, die auBerhalb des Einflusses der Gastauer Betriebs GmbH
liegen. Darunter fallen unter anderem Kriegsgefahr, Streiks, Blockaden, Brand,
Uberschwemmungen sowie Stérfille und unvorhersehbare Ereignisse.

9.3 Sie haben das Recht, den Anderungsvorschlag abzulehnen. Falls Sie den
Anderungsvorschlag ablehnen, miissen Sie dies innerhalb von 14 Tagen nach

Eingang des Anderungsvorschlags mitteilen. In diesem Fall behélt sich die Gastauer
Betriebs GmbH das Recht vor, den Vertrag mit sofortiger Wirkung aufzuldsen. Sie
haben Anspruch auf Erlass und/oder Riickerstattung der Mietsumme bzw. des

bereits bezahlten Teils der Mietsumme. Damit ist die Gastauer Betriebs GmbH von
jeglichen Entschddigungsanspriichen entbunden.
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10. Annulierung

Die Gastauer Betriebs GmbH behdlt sich jederzeit das Recht vor, den Vertrag mit
sofortiger Wirkung auBer Kraft zu setzen, falls bei der Reservierung Ihre
Personendaten und/oder die Daten anderer Nutzer unvollstandig und/oder fehlerhaft
angegeben wurden. In einem solchen Fall erfolgt keine Erstattung der Mietsumme
oder eines Teilbetrages davon.

11. Haftung

11.1 Die Gastauer Betriebs GmbH haftet nicht bei Diebstahl, Verlust, Sach- oder
Personenschaden, welcher Art auch immer, die wahrend des Aufenthaltes im
Appartementgebaude bzw. auf dem dazugehdrigen Grundstiick/Gelande enstehen
oder als Folge daraus resultieren, es sei denn, es handelt sich um grobe

Fahrlassigkeit seitens der Gastauer Betriebs GmbH oder (einer) ihrer Mitarbeiter.

11.2 Die Gastauer Betriebs GmbH haftet nicht fir technische Stérungen oder flir Ausfalle
bei Leistungen Dritter.

11.3 Haftung aufgrund von unerlaubten vorsatzlichen Handlungen beschrankt sich in
allen Fallen auf maximal € 75.000,00 bei Personenschaden pro Gast und Aufenthalt.
Haftung bei Sachschaden beschrankt sich in allen Fallen auf maximal € 1.500,00 pro
Mieter/Nutzer pro Aufenthalt.

11.4 Sie Ubernehmen zusammen mit dem Nutzer die Gesamthaftung flir samtlichen
Verlust und/oder samtliche Schaden am Mietobjekt und/oder anderem Eigentum der
Gastauer Betriebs GmbH wdhrend Ihrer eigenen Nutzung und/oder der Nutzung anderer,
ungeachtet ob es eine Folge Ihres Handelns oder Ihrer Nachldssigkeit ist, oder durch
Dritte verursacht wurde, die sich mit Ihrer Zustimmung in dem Gebaude oder auf dem
Gelande von Appart Gastauer aufhalten.

11.5 Sie entbinden die Gastauer Betriebs GmbH von jeglichen Haftungsanspriichen
beziglich Schaden, die von Dritten verursacht wurden, als Folge eigenen Handelns
oder eigener Nachlassigkeit (in Ganze oder teilweise), Handelns anderer Nutzer,

Ihrer Mitreisenden oder Handelns Dritter, die sich mit Ihrer Zustimmung im Gebaude
oder auf dem Grundstiick von Appart Gastauer aufhalten.

11.6 Bei unsachgemaBer Nutzung des Mietobjektes bzw. Hinterlassen in
unsachgemdBem Zustand, darunter fallt z. B. auch eine ibermaBige Verschmutzung,
werden zusatzliche Kosten in Rechnung gestellt. Zur Begleichung dieser Kosten sind
Sie unverzlglich verpflichtet.



