1. Allgemeines

Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (im Folgenden: AGB) gelten fiur alle Vertrdge (im Folgenden:
Veranstaltungen) zwischen mir, Manon Kulitza - Manons Wanderwelt, Im Kirchenfeld 5, D-54472 Brauneberg
(im Folgenden: Manon) und Dir als meine Kundin, mein Kunde (im Folgenden: Teilnehmer) — und zwar
unabhdangig davon, ob Du mich privat oder geschéftlich buchst.

Da ich die nachfolgenden AGB laufend aktualisiere, ist allein die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses giiltige
Fassung maligeblich.

Die Vertragssprache ist deutsch.

2. Vertragsbedingungen

Meine Veranstaltungen mit unterschiedlichen Themenschwerpunkten Waldbaden, Wandern und Pilgern
beziehen sich auf gemeinsame Erlebnisse in der Natur im Allgemeinen und im Wald im Besonderen. Vor jeder
Veranstaltung informiere ich detailliert Gber das fiir die Teilnahme erforderliche technische und konditionelle
Niveau, die Weglangen, die Schwierigkeit des Terrains, die Dauer und dhnliche Kriterien. Grundsétzlich richten
sich meine Angebote an alle; dennoch sind bestimmte Voraussetzungen fiir Deine Teilnahme unabdingbar:

a) Die unberiihrte Natur ist unser kostbarstes Gut; es versteht sich somit von selbst, dass Du wahrend der
Veranstaltung achtsam mit ihr umgehst.

b) Der Aufenthalt in der Natur kann mit naturtypischen Risiken einhergehen; mit Deiner Anmeldung
bestatigst Du Deine Teilnahme auf eigene Gefahr und eigene Haftung.

c) Du bestéatigst mit Deiner Anmeldung, dass Du lber eine gute Grundkondition verfigst und Dich bei
Teilnahme an der gebuchten Veranstaltung in einer guten kérperlichen und psychischen Verfassung
befindest. Mit der Anmeldung zu Waldbaden, Wanderungen und Pilgern bestétigst Du, die volle
Verantwortung fir Deine korperliche und psychische Gesundheit zu Gbernehmen und mich von
samtlichen Haftungsansprichen freizustellen.

d) Bist Du Dir hierliber unsicher, solltest Du mich vor Teilnahme an der Veranstaltung kontaktieren, um
Deine individuelle Verfassung zu besprechen und Deine Teilnahme abzuwagen. Selbstverstandlich werde
ich Deine Informationen vertraulich behandeln.

e) Eine Teilnahme an den Veranstaltungen unter dem Einfluss von Drogen oder Alkohol ist nicht gestattet.

f)  Um den Erfolg meiner Veranstaltung, das Erlebnis Natur als Apotheke und Kraftquelle, nicht zu
beeintrachtigen, bitte ich Dich, moglichst auf die Handynutzung zu verzichten.

g) Den Teilnehmern an meinen Veranstaltungen ist es grundsatzlich nur gestattet, Bild- Ton- und
Videoaufnahmen anzufertigen und zu verdffentlichen, wenn dies von mir und den anderen
Teilnehmenden zu Beginn der Veranstaltung ausdricklich schriftlich genehmigt wurde.

h) Fotos und Videos, die ich im Rahmen der Veranstaltungen von Teilnehmern mache, kdnnen auch fir
Werbezwecke, meine Homepage, sonstige Printmedien und Social Media (z.B. Instagram, Facebook)
verwendet werden. Wenn Du damit nicht einverstanden bist, musst Du mir dies schriftlich (per Mail:
kontakt@manons-wanderwelt.de) zu Beginn der Veranstaltung mitteilen. Die Rechte an den
Fotos/Videos liegen bei mir.

i) Um das Erlebnis fir die Teilnehmer nicht durch das Fehlverhalten Einzelner zu gefdahrden, behalte ich mir
den Ausschluss von storenden Teilnehmern von der Veranstaltung vor.

j)  Meine Veranstaltungen beginnen punktlich; Verspatungen tber 15 Minuten haben Deinen Ausschluss
von der Veranstaltung zur Folge.

k) Inden Fallen unter Ziff. i) und j) erhaltst Du Deine Anmeldegebuhr nicht zuriickerstattet.
3. Teilnahme von Minderjahrigen

a) Meine Veranstaltungen konnen auch fiir Minderjahrige ein wertvolles Outdoor-Erlebnis bedeuten. Soweit
Minderjahrige an einer Veranstaltung teilnehmen mochten, muss dies in Begleitung eines
Erziehungsberechtigten erfolgen.

b) Der oder die Erziehungsberechtigte hat die Pflicht, mich tiber etwaige gesundheitliche Einschrankungen des
/ der Minderjahrigen schriftlich in Kenntnis zu setzen und zu bestatigen, dass der/die Minderjahrige fahig
ist, an der gebuchten Veranstaltung teilzunehmen.

4, Teilnahme von Tieren



Die Teilnahme von Tieren ist nach vorheriger Absprache und schriftlicher Bestatigung meinerseits moglich.

5. Vertragsabschluss

a) Ein Vertrag kommt durch Deine verbindliche Buchung der Veranstaltung sowie meine schriftliche
Bestatigung Deiner Teilnahme zustande. Die Buchung kann online Gber das jeweilige Buchungsformular auf
meiner Website htps://manons-wanderwelt.de/, schriftlich, etwa per E-Mail, oder miindlich erfolgen.

b) Bestellablauf tiber den Online-Shop:

- Wahle die gewlinschte Veranstaltung aus; dann kannst Du aus der Terminauswahl den fiir dich passenden
Termin auswéhlen und in den Warenkorb legen.

- Im Anschluss kannst Du Dir Deine Auswahl Gber den Button ,Warenkorb anzeigen” ansehen und ggf.
Anderungen vornehmen. Solltest Du {iber einen Gutschein verfiigen, kannst Du nun den Gutschein-Code
eingeben und mit ,,Gutschein anwenden” aktivieren. Weitere Informationen hierzu unter der Ziffer 7.

- AnschlieRend gelangst Du Uber die Schaltflache , Weiter zur Kasse" zum néchsten Abschnitt.

|u

- Nach Eingabe Deiner personlichen Daten und der Auswahl der Zahlungsart (,,PayPal” oder , Vorkasse”)

schlieft Du den Bestellvorgang mit dem Button ,Jetzt Kaufen” ab. Bis zur endgiltigen Bestellung hast Du
jederzeit die Moglichkeit, Deine Angaben zu prifen und ggf. zu dandern.

- Du bist ist fiir die Richtigkeit und Vollstandigkeit Deiner Angaben verantwortlich.

c¢) Mit Deiner Buchung akzeptierst Du die vorliegenden AGB und bestatigst Deine Kenntnis meiner

Datenschutzbestimmungen, einsehbar unter: https://manons-wanderwelt.de/datenschutzerklaerung/.

d) Die Teilnahme an einer Veranstaltung wird nach Eingangsdatum der Anmeldung vergeben.

6. Preise und Zahlungsbedingungen

a) Meine Angebote sind freibleibend; Anderungen bleiben vorbehalten.

b) Die angegebenen Preise verstehen sich exklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer, sofern nicht anders
vereinbart ist.

c¢) Mit meiner Buchungsbestatigung erhaltst Du eine Zahlungsaufforderung. Meine Rechnung ist von Dir in der
Regel sofort und ohne Abzug, spatestens jedoch 7 Tage vor Beginn der Veranstaltung zu zahlen, es sei denn,
wir haben etwas anderes vereinbart.

d) Bei Zahlungsverzug behalte ich mir Deinen Ausschluss von der Veranstaltung vor und behandele Deinen
Zahlungsverzug wie eine Absage.

7. Wert-/Geschenkgutscheine

a) Du kannst Deinen Gutschein fir die Teilnahme an einer Veranstaltung unter Link einldsen.

b) Der Gutschein ist bis zum Ende des dritten Jahres nach dem Jahr des Gutscheinkaufs giiltig, § 195 BGB.

c) Der Gutschein kann nur vor Abschluss des Bestellvorgangs eingel6st werden; eine nachtragliche
Verrechnung ist nicht moglich.

d) Der Gutschein kann nur fiir die Teilnahme an einer Veranstaltung und nicht fiir den Kauf von weiteren
Gutscheinen verwendet werden.

e) Das Gutschein-Guthaben wird weder in Bargeld ausgezahlt noch verzinst.

f) Der Gutschein ist zu vorliegenden AGB an Dritte ibertragbar; dies gilt jedoch nicht, wenn Du Kenntnis

oder grob fahrlassige Unkenntnis von der Nichtberechtigung, der Geschéaftsunfahigkeit oder der fehlenden
Vertretungsberechtigung des Ersatz-Teilnehmers hast.

8. Deine Absage einer Veranstaltung Waldbaden und Wandern

a) Du kannst Deine Teilnahme an der gebuchten Veranstaltung bis 3 Tage vor Beginn gegen eine
Bearbeitungsgebihr in Héhe von 50% der Veranstaltungsgebiihr absagen.

b) In dem Fall, dass Du spater absagst, berechne ich Dir 80% der Veranstaltungsgebiihr als
Rucktrittskosten.

c) Sagst Du eine Woche vorher ab oder erscheinst nicht zum Beginn der Veranstaltung, berechne
ich Dir die volle Geblihr fir die Veranstaltung.

d) Willst Du an einer anderen meiner Veranstaltungen als die gebuchte teilnehmen, berechne ich Dir eine
Umbuchungsgebiihr in Héhe von 25 EUR.


https://manons-wanderwelt.de/datenschutzerklaerung/

e) Hiervon unberihrt bleibt Dein Recht, einen anderen Teilnehmer statt Deiner zu den gleichen
Voraussetzungen und Bedingungen zu empfehlen.

f)  Solltest Du erst wahrend der Veranstaltung feststellen, dass Du den Anforderungen nicht gewachsen
bist und aus diesem Grund oder aus anderen Griinden Deine Teilnahme abbrechen, so besteht kein
Anspruch auf Riickerstattung der Teilnahmegebuhr, auch nicht teilweise.

9. Deine Absage einer Pilgerreise

Wenn Du Deine Teilnahme an einer gebuchten Pilgerreise schriftlich absagst, gelten folgende
Stornogebiihren ab dem Tag, an dem ich Deine Absage erhalte:

- 20% des Veranstaltungspreises bis zum 60. Tag vor der geplanten Reise;
- 50% des Reisepreises ab dem 59. Bis zum 30. Tag vor Beginn der Reise;
- 80 % des Veranstaltungspreises ab dem 29. bis 15. Tag vor Veranstaltungsbeginn;
- 100% des Veranstaltungspreises ab dem 14. Tag vor Veranstaltungsbeginn oder bei Nichtantritt.
10. Meine Absage einer Veranstaltung
a) Meine Veranstaltungen finden grundsatzlich bei jedem Wetter statt. Bei der Meldung von mdglichen
Gewittern, starken Unwettern oder hoherer Gewalt entscheide ich je nach Veranstaltung, ob die
Veranstaltung kurzfristig abgesagt werden muss. Unwetterwarnungen des Deutschen Wetterdienstes sind
dabei fir mich entscheidend. In einem solchen Fall erfolgt keine Riickerstattung des Veranstaltungspreises;
die Veranstaltung wird dann zum nachstméglichen Termin nachgeholt.
b) Ansonsten behalte ich mir vor, eine Veranstaltung abzusagen,
(1) wenn ich krank werde,
(2) wenn die erforderliche Teilnehmerzahl fiir eine Veranstaltung nicht erreicht wird,
(3) wenn andere Griinde vorliegen.
In diesen Fallen erhaltst Du Deine Teilnahmegebihr zurlickerstattet.
c) Alternativ erhaltst Du eine Gutschrift, die Dich dazu berechtigt, innerhalb eines Jahres an einer
gleichwertigen Veranstaltung Deiner Wahl teilzunehmen.
d) Weitere Anspriiche, insbesondere Schadensersatzanspriiche, bestehen nicht.
11. Widerrufsrecht
Verbraucher haben bei Abschluss eines Fernabsatzgeschafts grundsatzlich ein gesetzliches Widerrufsrecht,
Uber das ich nach MalRgabe des gesetzlichen Musters nachfolgend informiere. Die Ausnahmen vom
Widerrufsrecht sind unter c) geregelt. Unter d) findest Du ein Muster-Widerrufsformular.
a) Widerrufsbelehrung i.S.d. § 13 BGB:
Im Falle einer gebuchten Veranstaltung gemaR Ziff. 5 gilt eine Widerrufsfrist von vierzehn Tagen ab dem
Vertragsschluss. Um Dein Widerrufsrecht auszuiiben, musst Du
Manon Kulitza
Manons Wanderwelt
Im Kirchenfeld 5
54472 Brauneberg
Tel: +49 6534 — 35 898 14

E-Mail: kontakt@manons-wanderwelt.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, per Telefon oder E-Mail) Gber
Deinen Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus,
dass Du die Mitteilung Gber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendest.

b) Folgen des Widerrufs

Wenn Du diesen Vertrag widerrufen hast, muss ich Dir alle Zahlungen, die ich von Dir ohne Erfiillung der
Leistung erhalten habe, unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an
dem die Mitteilung Giber Deinen Widerruf dieses Vertrags bei mir eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung
verwende ich dasselbe Zahlungsmittel, das Du bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt hast, es sei
denn, mit Dir wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Dir wegen dieser
Riickzahlung Entgelte berechnet.



c) Ausschluss bzw. vorzeitiges Erloschen des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig bei Vertragen zur Lieferung von digitalen Inhalten, wenn wir mit der
Ausfuhrung des Vertrages begonnen haben, nachdem Du ausdricklich zugestimmt hast, dass wir mit der
Ausfuhrung des Vertrages vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnen und Du uns Deine Kenntnis davon bestatigt
hast, dass Du durch Deine Zustimmung mit Beginn der Ausfiihrung des Vertrags Dein Widerrufsrecht verlierst.
Du hast das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden Deinen Vertrag mit mir zu widerrufen.

d) Muster-Widerrufsformular
Wenn Du den Vertrag widerrufen willst, dann fille bitte dieses Formular aus und senden es an mich

zuruck. An:

Manon Kulitza

Manons Wanderwelt

Im Kirchenfeld 5

54472 Brauneberg

Tel: +49 6534 — 35 898 14

E-Mail: kontakt@manons-wanderwelt.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tber die Erbringung der
folgenden Dienstleistung:

Name der Veranstaltung

Veranstaltung vom

Gebucht am

Name

Vorname

Adresse

Datum

Unterschrift

11. Datenschutz

Du bist damit einverstanden, dass personenbezogene Daten gespeichert und im Rahmen des
Vertragsverhaltnisses bearbeitet werden. Alle personenbezogenen Daten werden selbstverstandlich
vertraulich behandelt. Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen findest Du unter:
https://manons wanderwelt.de/datenschutzerklaerung/.

12. Haftung

a) Ich fliihre meine Veranstaltungen nach bestem Wissen und Gewissen sorgfaltig durch; eine Gewahrleistung
far den Erfolg meiner Veranstaltungen gibt es nicht. Insbesondere ersetzen meine Veranstaltungen keinen
Arzt oder Therapeuten.

b) Die Teilnehmer sind selbst verantwortlich fiir ihre korperliche und psychische Gesundheit und haften fir
eventuelle Schaden selbst. Insofern stellen die Teilnehmer an meinen Veranstaltungen mich von samtlichen
Haftungsansprichen frei.

c) Ich sowie meine gesetzlichen Vertreter und Erfiillungsgehilfen haften fiir Personen- und Sachschaden
gegenliber den Teilnehmern vertraglich und auBervertraglich in Fallen von Vorsatz und grober Fahrlassigkeit


mailto:kontakt@manons-wanderwelt.de

nach MaRgabe der gesetzlichen Bestimmungen.

13. Urheberrechte

Von mir zur Verfligung gestellte Unterlagen stehen in meinem Eigentum und unterliegen dem
urheberrechtlichen Schutz. Sie diirfen nicht an Dritte weitergegeben werden und nur innerhalb der engen
Grenzen des Urheberrechts, insbesondere zum eigenen Gebrauch verwendet werden.

14. Vertraulichkeit

Ich verpflichte mich, Uber alle im Rahmen unserer Vertragsbeziehung bekannt gewordenen privaten,
beruflichen sowie betrieblichen Angelegenheiten auch nach der Beendigung des Vertrages absolutes
Stillschweigen zu bewahren und Informationen nicht an Dritte weiterzugeben, es sei denn, Du entbindest mich
im Einzelfall ausdriicklich und schriftlich von dieser Schweigepflicht. Weitere Informationen entnimmst Du
bitte der Datenschutzerklarung, die Bestandteil dieser AGB ist.

15. Streitschlichtung

a) Hiermit informiere ich tber die Online Dispute Resolution (ODR). Unter folgendem Link stellt die EU eine
Streitschlichtungsplattform zur Verfiigung: https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

b) Gem. § 36 Abs. 1 Nr. 1 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG) weise ich darauf hin, dass ich weder
bereit noch verpflichtet bin, an Streitbeilegungsverfahren vor Verbraucherschlichtungsstellen
teilzunehmen.

16. Gerichtsstand

a) Fur diesen Vertrag gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

b) Soweit vertraglich nichts anderes vereinbart wurde und sich aus dem Gesetz nichts anderes ergibt, ist
Erflllungs- und Zahlungsort mein Geschéftssitz in Brauneberg.



